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Thank you for
taking part!

Many wonderful people from the
bikablo community shared their poster
designs for this visual dictionary. We
were able to adopt some ideas directly,
while many others inspired us to create
new method posters and visual worlds.
We would like to thank Michael Bauten,
Stefan Behrendt, Koen De keersmaecker,
Andy de Vale, Christine Dubach, Stephan
Frank, Christian Frey, Kristina Friedrich,
Falk Golinsky, Anne Grdtz, Karoline
Hanelt, Julia Haug, Andrea Heisel, Gerrit
Hille, Bettina Hische, Markus-Alexander
Metz, Ludwig Middendorf, Holger Scholz
(Kommunikationslotsen), Dirk Quitschau,
Alessia Vannini and the visualizers and
trainers at bikablo, who bring new
images to life every day.

We indicate wherever we have used
submitted designs directly. All others
come from the authors or the bikablo
team. Posters with reference to known
models or methods make reference to
the source.

[nierested in
visualization fraining?

Willkommen zu bikablo posters!

Plakate spielen schon seit hunderten von Jahren eine wich-
tige Rolle in unserer Kultur. Als Tafeln, mit der die Obrigkeit
wichtige Mitteilungen verkiindete, als , Plakatanschlage”,
die mit revolutionaren Botschaften dagegen hielten, als
Werbeplakate, die Produkte anpriesen oder als Filmposter,
die Uiber ihre besondere Asthetik den Weg aus dem offentli-
chenRaumin unsere vier Wande fanden.

In Training, Meeting und Dialogbegleitung sind Plakate

ein elementares Werkzeug. Auf Flipchart oder Graphic
Wall bringen sie schnell umfangreiche Inhalte zusammen,
geben komplexem Wissen eine bildhafte Gestalt und laden
zu Beteiligung ein.

In diesem Visuellen Worterbuch finden Sie neu gestaltete
Flipchart-Klassiker, Denkmodelle, Arbeitsplakate fur bekannte
Gruppenmethoden, Visual-Storytelling-Bildwelten und
Gestaltungsideen fur Graphic Recorder. Im ersten Kapitel
haben wir die wichtigsten Gestaltungstipps zusammenge-
fasst, um gleich anzufangen.

Lassen Sie sich inspirieren —und nutzen Sie die Plakatideen
in diesem Buch so, wie es fiir Sie und Ihren Anlass passt!

Viel Spal und Erfolg dabei wiinscht

das bikablo-Team in Kbln

Welcome to bikablo posters!

Posters have played an important role in our culture for
hundreds of years: as panels with which the authorities
proclaimed important messages; as “billboards” with
revolutionary messages that resisted them; as advertising
for products or aesthetically appealing film posters that found
their way from the public space onto our bedroom walls.

Posters are a handy tool for training, meetings and
dialogue facilitation. They quickly summarize extensive
content on a flip chart or graphic wall, provide complex
knowledge in a visual format, and encourage participation.

This visual dictionary offers you newly designed flip chart
classics, concepts, work posters for popular group methods,
pictorial landscapes for visual storytelling and design ideas
for graphic recorders. The first chapter summarizes the
most important design tips to get you started.

Be inspired! Use and adapt the poster ideas in this book
according toyour wishes and requirements!

We wish you lots of funand success

The bikablo team in Cologne, Germany
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Before we set out into the wonderful world of flip
chart posters, method templates and pictorial
landscapes, bikablo offers some basic visualization
techniques.

You will find the 12 exclusive tips for turning a
boring flip chart into a colorful, structured and
appealing poster. We explain how to hold the marker,
improve your handwriting, assemble pictograms
from basic shapes and work with color techniques
in order to draw a few very simple basic layouts.

All of this will also help you to copy and adapt the
templates in chapters that follow.

The quick
brown fox
JUmps ovep

12 Flipchart-Tipps

vy

Mbchien (ie das Visualisieren Non Grund auf lernen?
Unsere Fortbildungen tffnen (hnen die Tiir in die
Welt der visuellen {prachel
Would you like 1o learn visualization {rowm scratch?
Our training courses open the door 1o the world of
visual languagel

BIKABLO.COM
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Mit dem Outliner schreiben und zeichnen

Write and draw with the Outliner Der Strich wird diinn und fahrig, wenn When you hold the marker vertically and
Sie den Marker senkrechtaufsetzenund ~ don't supportyour hand, it makes the
die Hand in der Luft halten. line thin and uneven.

Schwarze Kontur und farbige Flache — dies verleihtlhrem  Black outlines and colored areas - this gives your flip chart

Flipchart-Plakat Pragnanz und Struktur. Die Grundlage poster conciseness and structure. The basis of any good
jeder guten Visualisierung ist deshalb ein klarer, kraftiger visualization is a clear, strong line. We recommend the
Strich. Wirempfehlen dafiir den Neuland Outliner, Keil- Neuland Outliner, wedge nib, 2-6 mm (also available with

spitze, 2-6 mm (auch erhéltlich mit Rund-oder Pinselspitze).  round or brush nib). Itis refillable, does not bleed, and does
Erist nachfullbar, schlagt nicht durch und verwischt nicht, not blur when you draw over it with a colored marker.
wenn Sie mit einem farbigen Marker driiberzeichnen.

Keilspitze Rundpitze Pinselspitze Legen Sie den kleinen Finger oder den Place yourlittle finger or the edge of your
. ; ; Handriicken aufs Papier auf und halten palm on the paper and hold the marker
Wedge wib Round nib Brush nib Sie den Marker schrag, sodassdieganze  atanangle so that the entire wedge nib
Keilspitze auf dem Blatt aufliegt. is in contact with the paper.
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Es gibt Plakate, die gehdren ins Gepack visuali-
sierender Trainer und Berater wie Marker und
Pinnnadeln: BegriiBungsplakat und Agenda,

um Teilnehmende auf Training, Konferenz oder
Workshop einzustimmen. Das Check-in-Poster,

das zu Beginn jede Stimme zu Wort kommen ldsst.
Gruppenarbeits-, Brainstorming- und Dokumen-
tations-Vorlagen, die Kleingruppenarbeit ermég-
lichen und schlussendlich das Check-out-Poster zur
Rickmeldung tiber die gemeinsame Erkundung.

Auf den nachsten Seiten finden Sie diese Klassiker
des beteiligungsorientierten Denkens, Lernens
und Zusammenarbeitens in neuem Gewand. Die
Beschriftungen darauf sind beispielhafte Vorschlage.
Passen Sie unsere Vorlagen so an, dass sie zur
Intention und Dynamik Ihrer Dialogphase passen!

The classic flip chart— redesigned

Wo wirin diesem Kapitel eingesandte Entwiirfe
verwendet haben, ist dies vermerkt. Alle anderen
stammen von den Autor/innen oder den
Visualisierer /innen und Trainer/innen von bikablo.

Noch viele weitere Flipchart-VYorlagen
finden fie i Visuellen Worterbuch bikablo 2.0,
erhaltlich bei Neuland.

NEULAND.COM
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Titel

Beschreibung

Uhrzeiten

JEin spannendes titat
um Thema"

Theater e Theater

Vorhang auf fiir neue Ideen! Ein Plakat, das
neugierig macht auf ein Training, einen Entwick-
lungsworkshop oder eine Produktprasentation.

Curtain up for new ideas! A poster that arouses
curiosity about a training session, a development
workshop or a product presentation.

Tiel/Motto der
Veranstaltung”

Titel

Beschreibung Uhrzeiten

Sufer e Surfer

Auf der perfekten Welle reitet die Gruppe in den
heutigen Workshop. Das Plakat bietet genug Platz,
um auch die wichtigsten Daten unterzubringen.

Intoday's workshop, the group will ride the perfect

wave. The poster offers enough space to accommo-

date the most important data.

el Motls der
Veranstaltung"

Uhrzeiten

Titel

Segelschiff « Sailing ship

Leinen los und Kurs auf kreative Losungen! Auch
hier reichen ein paar einfache Striche, um die
wichtigsten Infos zu gliedern und die Neugier zu
wecken.

Cast off and head for creative solutions! Here, too, a
few simple lines are enough to structure the most
important information and excite curiosity.

Thema
Thema

Titel

BlumenstrauR « Bouquet

Diversitat ist gefragt: Wenn viele unterschiedliche
Themen behandelt werden sollen, kdnnen sie auf

diesem Plakatentwurf attraktiv gebiindelt werden.

Diversity is required: If there are many different
topics to be dealt with, they can be bundled
attractively on this poster design.

Titel

Kondext Teaw

Jiel/Motio der
Veranstaltung"

Gipfelfest « Summit festival

Vorfreude auf das gemeinsame Ergebnis nach
einem anstrengenden Workshoptag: Es wird kein
Spaziergang, doch die wolkenlose Fernsicht auf
neue Ziele entschadigt fur die Miihen des Aufstiegs.

Anticipation of the shared achievements aftera
hard day of workshop: It won't be a walk in the park,
but the cloudless view of new destinations makes
up for the effort of the climb.

Titel
il Motio der
Veranstaltung Datum
Uhrzeit
Kordext Team

Ballonreise « Balloon trip

Wir heben zusammen ab und schauen uns unsere
Organisation, unser Projekt oder unsere Prozesse
aus der Vogelperspektive an. Und am Abend kehren
wir zuriick mit dem , big picture” des Vorhabens.

We take off together and get a bird's eye view of our
organization, project or processes. In the evening,
we come back with the "big picture" of the project.
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Diese minimal einfachen und maximal aussagekraf-
tigen FlipChart-Motive machen es Ihnen ganz leicht,

die Kraft der visuellen Sprache einzusetzen. Ob Sie

eine Strategie prasentieren oder im Team bearbeiten,
Denkmodelle erklaren, ein themenbezogenes Brain-
storming planen oder ein komplexes Anliegen auf den
Punkt bringen wollen —diese hundertfach getesteten
Bildmetaphern bieten den Startpunkt fiir ihr individuelles
Plakat.

Auf den nachsten Seiten erklaren wir Ihnen die Hin-
tergriinde dieser Vorlagen, zeigen beispielhaft einige
Anwendungsmaglichkeiten vermitteln, wie Sie sie an
lhre eigenen Methoden und Techniken andocken.

Im Kapitel , Bildwelten“ finden Sie dann einige dieser
Motive noch einmal in Abwandlungen und Varianten.
Viel Erfolg!

The 10 best bikablo picture posters

Diese Vorlagen §chritt fiir §chritt zu zeichnen und
Variieren lernen fie in unserem Grundlagentraining
Jbikablb basics”.

BIKABLO.COM



bikablo posters » Tree

Baum

Das uralte Bild von Saat, Pflege, Wachstum und
Ernte lasst sich in den unterschiedlichsten
Kontexten verwenden—immer wenn es darum
geht, seine Wurzeln und Ressourcen (»Source«:
frz.fiir Quelle) zu erforschen, die Investitionen in
ein Vorhaben zu planen, die Bedingungen fiir
Wachstum zu schaffen, um schlieRlich die
Ergebnisse zu ernten. Ob Sie es bei der Projektre-
flektion, Strategieplanung oder Lernzieldefinition
einsetzen —erweitern Sie die metaphorische Kraft
des Baums, indem Sie die Gruppe weitere Symbole
und Bedeutungsebenen assoziieren lassen.

bikablo posters » Tree
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Do the templates on the previous pages inspire
you to develop your own? This short guide will
tellyou how to do it and what to look for. A work
poster is usually a layout made from different text
containers ora very simple picture landscape. The
picture elements serve as thematicinspiration.
They can also be designed as fields that the process
supervisor or small groups fill with content.

These posters prove highly effective, especially
for self-organized work in small groups. They
introduce the participants to the reason for the
discussion, formulate the questions, structure
the dialog and ultimately serve to present and
record knowledge.

Finding the right questions is at least as important
as the phase in which you use the poster. Working
with pilot groups is a tried and trusted method in
thisinstance.

Arbeitsplakate selbst entwickeln

Dieses Kapitel ist ein gekiirzter Auszug aus dem
bikablo Praxisbuch ,13M0 - Denken mit dem (ift*
This chapter is an abbreviated excerpt from the
bikablo book "UIM0 - Thinking with Your Pen”
NEULAND.COM
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Arbeitsplakate selbst entwickeln in 7 Schritten

Develop your own work posters in 7 steps

1. Klaren Sie
den Gesamtkontext

Was sind der Anlass und das Ziel
des Dialogs? In welchen Ubergeord-
neten Veranderungsprozess ist

er eingebettet? Befindet sich die
Gruppe in einer divergierenden
Phase (Ideen, Fragen und Optionen
sammeln) oder in einer konvergie-
renden (Optionen bewerten,
Entscheidungen treffen, ndchste
Schritte vereinbaren) —oder in
beiden? Was geschieht mit dem
erarbeiteten Wissen? All dies ist
wichtig, damit Sie der Gruppe den
richtigen Arbeitsauftrag geben
konnen, mit dem fiir den
Gesamtprozess bedeutungsvolle
Gesprache angeregt werden
konnen.

1. Clarify the
overall context

What is the reason for and the
goal of the discussion? Which
change process s ita part of? Is
the group ina divergent phase
(collecting ideas, questions and
options) orina converging phase
(evaluating options, making
decisions, agreeing on next steps)
—orinboth? What happens to the
acquired knowledge? All of this is
important so that you can assign
the right task to the group in order
to stimulate meaningful
discussions for the overall process.

2.Klaren Sie die
Gesprachssituation

Arbeiten Sie mit einer bestimmten
Dialogmethode (Open Space,
World Café etc.)? Nutzen Sie das
Arbeitsplakat selbst als Dialogbe-
gleiter, oder arbeiten Kleingruppen
selbstgesteuert? Wird das
Arbeitsplakat vorher vorgestellt
oder muss es sich selbst erklaren?
Was passiert davor, was danach?
Wie grof sind die Kleingruppen?
Brauchen sie einen , Schreiber?
Schreiben Sie mit dem Marker
direktins Plakat, auf Haftnotizen
oder Moderationskarten? Wie
werden die Ergebnisse prasentiert
und ausgewertet? All dies hat
Auswirkungen auf Art und Menge
der Informationen, die das Plakat
enthalten muss.

2. Clarify the
discussion situation

Are you working with a specific
dialog method (Open Space, World
(afé etc.)? Are you using the work
poster yourself as the dialog
facilitator, or do small groups work
independently? Is the work poster
presented beforehand or does it
need to be self-explanatory? What
happens before and what happens
afterwards? How big are the small
groups? Do they need a “scribe"?
Are you using a marker to write
directly on the poster, or on sticky
notes or workshop cards? How will
you present and evaluate the
results? All of this affects the type
and amount of information that
the poster needs to contain.

3. Formulieren
Sie starke Fragen

Welche Fragen inspirieren die
Gruppe zu einem tiefgehenden
Dialog? Finden Sie genau die
Fragestellungen, dieinnerhalb
lhres ,Untersuchungskorridors*
die starkste Resonanz erzeugen.
Formulieren Sie sie so, dass jeder
Teilnehmende sich energetisiert
fuhlt, daran zu arbeiten. Fassen Sie
die Fragen gegebenenfalls sinnvoll
zusammen: Ein Plakat-Template ist
kein Lohnsteuerformular. Mehr
als funf Felder wird eine Gruppe
ungern hintereinander ,ausfiillen”
Oftist,die eine“richtige Frage
besser als mehrere ungenaue.

3. Formulate
strong questions

What questions inspire the group
toengage inin-depth discussion?
Find exactly the questions that
generate the strongest response
withinyour area of investigation.
Formulate it so that each
participant feels energized to
contribute. If necessary,

summarize the questions sensibly:

a postertemplate is notan income
taxform. A group will be reluctant
to"fillin" more than five fields ina
row. Often one concise question is

better than severalimprecise ones.

4.Legen Sie die
Reihenfolge fest

Sollen die Fragen in einer bestimmten
Reihenfolge bearbeitet werden—

oder parallel? Bei der SWOT-Analyse
—Starken, Schwachen, Chancen und
Risiken —spielt die Reihenfolge keine
groBe Rolle. Die vier Felder benétigen
also keine bestimmte »Leserichtunge.
Beim Open-Space-Plakat gibt das Layout
eine Reihenfolge vor, die von oben nach
unten durchgearbeitet werden soll:
Wie lautet unser Thema und wer ist mit
dabei? Wie ist es jetzt, wie soll es sein?
Welche Ideen haben wir daftir? Wer
macht was bis wann?

4.Determine
the order

Should the questions be processedina
certain order—or in parallel? With the
SWOT analysis — strengths, weaknesses,
opportunities and risks —the order does
not matter. The four fields do not require
a specific "reading direction”. On an
Open Space poster, the layout specifies
an order that should be worked through
from top to bottom: What is our topic
and whoiis present? How is it now, how
should it be? What ideas do we have for
this? Who does what by when?
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Posters can be more: Here we present 30 visualized
concepts that methodically guide exploration,
catalyze ideas, reframe topics and change ways
of thinking.

The journey begins with methods for coaching and
personal development, continues on to project
planning and retrospectives, and ends with ener-
gizing templates for stakeholder analysis, vision,
strategy and mission statement. We will learn ver-
satile visual storytelling techniques and ideas for
change processes. Finally, we'll dedicate ourselves
to processes, products and business models.

Of course, no poster template can replace the
expertise of experienced process facilitators. We
generally recommend conducting a pilot phase
forfinding the right direction for your inquiry and
suitable questions for shared exploration.

Methodentemplates

You can use the poster templates on the
following pages as templates for a flip
chart or, when you need more space, the
pinboard format. You can draw templates
for self-organized small groups digitally
and then reproduce themin large format.

Some posters can also be used asan
"inner layout model": with the
methodical approach in mind, you guide
the client or group step by step through
the phases of the conversation. Where
this is possible, we have included several
development steps.

Some templates also inspire you to start
a personal exploration with the marker
asa conversation partner.

Don't be afraid to start on a blank sheet!
The layout templates are so simple
todraw that you can put them on

paper with a few strokes during the
discussion. A pencil drawing or cheat
sheet will help you.

Aus Modellen und Methoden Arbeitsplakate
entwerfen: dies und Vieles mehr im
Curriculums-Training ,Visual Meeting Facilitation™
Designing work posters from models and methods:
For this and much wore, see our curriculum training
"Visual Meeting Facilitation”

BIKABLO.COM
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Ziele und
Unterstiitzer

Dieses beliebte Modell aus
unseren Trainings ermutigt
den Klienten mit einer
einfachen Bildmetapher,
eigene Ziele zu formulieren
und dabei auch den Kontext
zu erkunden.

Goals and
supporters

This popular model from our
training uses a simple image
metaphor to encourage the
client to formulate their
own goals and explore the
context.

2

Wie will ich es erreichen?
How do { want 1o achieve it?

3

Wer/Was
unterstiitet mich?
Who/what
supports me?

4

Was passiert, wenn ich es nicht erreiche?
What happens if [ don't get there?

Welches ist mein tiel?
What is my goal?

Riesenrad-Technik

Der Coach begleitet den Klienten von einer Abfrage
des Ist-Zustands iiber die Visualisierung eines
emotionalen Zielbilds (analog zur Wunderfrage
nach Steve de Shazer) und eine Erkundungsphase
hin zu konkreten MaBnahmen. Diese Technik kann
auch wunderbar fir einen Projekt-Kickoff mit einer
Gruppe verwendet werden.

Das Riesenrad wird in unserem Buch ,,UZMO - Denken mit dem
Stift“ausfiirlich beschrieben.

Ferris wheel technology

The coach begins by asking the client about the
current situation, then visualizing an emotional
targetimage (analogous to the miracle question as
per Steve de Shazer) before an exploration phase
of ideas for concrete action. This technique also

works wonderfully for a project kickoff with a group.

The Ferris wheel is described in detail in our book "UZMO — Thinking
with Your Pen".

4

Was sindjetzt
die nichsten
(chritte?
What are the
next steps?
Welche 2
Herausforderungen Wie sieht es aus, wenn
hast du dafiir du sie erreicht hast?
gemeistert — und What does it look like
wie? when Yyou reach it?
What challenges
did you master

for this — and how?

Wie ist die (ituation
und was sind deine
Wiinsche?
What is the
situation and what
do You wani?
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106 Cosmos,dgepsea, glaciers: people love to escape their 107
everyday life into other worlds. 0

Using imagery, you link abstract content to familiar
narrative motifs and make them more understandable.
An image metaphor also offers terrific opportunities to
bring together complicated contexts onto one poster.

Atfirst glance, the visual worlds on the following pages
appear a little more challenging to draw than the other
posters in this book. However, they are basically just a few
simple pictograms that are combined to create complex
spaces and landscapes. Each double page presents a visual
metaphor, and the pages that follow include detailed
views so that you can use it for a presentation poster ora
graphic recording. We're certain you can find other uses
forit, as welll

ih

Lernen fie in unseren Curriculums-Trainingsmodulen

L 4 %o o o o o
,Visual ftorytelling" und ,Graphic Recording"
Blldwelteﬂ fu r Vl S U a l StO ry-te l l l n g & G ra P h l C Re Cord l n g cigene Bildwelten 2 erfinden!
Learn to invent Your own Visual worlds
in our curriculum training modules "Visual
ftorylelling” and "Graphic Recording”t
BIKABLO.COM




ilos und Abteilungen
filos and depariments
(nnovation
(nnovation
Entwicklungssiau
Development backlog

Work-Life-Balance
Work-life balance

Stadtraum

Vision und Filhrung

Vision and leadership .
Uberblick

Overview

Verbindung von Bereichen
(Connecting areas

Diversitat
Diversity

Stellen Sie sich vor, lhre Organisation ware eine
Stadt. Welche Viertel gibt es? Wie ist der Verkehr
organisiert? Wie erleben die Biirger/innen

ihre Nachbarschaft? Wofiir stehen kommunale
Infrastrukturen wie Einkauf, Schulen, Verkehr,
Energieversorgung oder Bildung? Wachst die Stadt
oder schrumpft sie? Wird sie griiner oder grauer,
bunter oder eintdniger?

Versorgung mit Ressourcen
fupply of respurces

Imagine that your organization s a city. What are
the districts? How is the traffic organized? How do
citizens experience their neighborhood? What do
municipal infrastructures like shopping, schools,
transport, energy supply or education represent?
Is the city growing or shrinking? Is it getting

greener or grayer, more colorful or monotonous?

neue Markie
New markets

Geschafisfeldentwicklung
Business area development

externe Trends
External trends
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Brijcken bauen
Building bridges

Verschmelzung von Unternehmens-
kulturen -« Konsensfind ung «+-
Mediation in Teamkonflikten +=+ Fusion

und Ankdufe «+« neue Kommunikations-

prozesse ==+ [TInfrastruktur

Merging corporate cultures <<= finding
consensus =+ mediation in team
conflicts «== mergers and acquisitions
+=+ NEW communication processes «=«
[Tinfrastructure

Verkehrstluss und Stau
Trattic flow and jams

Prozessoptimierung ««« Innovations-
riickstdnde =+ Sanierungsstau <«
Unfallein der Kommunikation =<+
Prozessregeln <+ Priorisierung von
Projekten <« Logistik

Process optimization «++ innovation
backlogs -+« refurbishment backlog =<+
accidents incommunication ==
process rules =+« prioritization of
projects « =+ logistics

Umoeltschuiz
Environmental protection

Verborgene Risiken <+ Betriebsklima =<«
Compliance ++« betriebliche Altlasten =+«
Ressourcennutzung «+ Uberholtes
loslassen

Hidden risks -+ work environment <«
compliance +++ operational inherited
burdens -« use of resources - let go

of the obsolete

Gebdudemanagement
Building management

Arbeitsorganisation «== Teamplanung
-« interne Logistik <+« Hierarchien «--
Querschnittsfunktionen <« Betriebs-
prozesse <+« Versorgung

Work organization =+ team planning ==+

internal logistics =+« hierarchies «=+
cross-sectional functions -+ operating
processes *=+ supply
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